Formular pro vyrizeni reklamace

Adresat (prodavajici):

Internetovy obchod: www.svetceskehofilmu.cz
Spolec¢nost: Pavel Stfibrny

Se sidlem: Pod Taborem 34, 252 61 Dobroviz
IC: 08056552

E-mailova adresa: reklamace@dfarchiv.cz

Telefonni ¢islo: +420 775 327 094
(Nasledujici pozadované udaje doplini zakaznik)

Spotiebitel:

Jméno a pfijmeni: *
Adresa: *

Telefon:

e-mail (VYPLNIT PRO ZASLAN{ ZPRAVY O VYRIZENI REKLAMACE): *

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)
|:| Zboii vracim v zakonné 14 ti denni IhGté bez udani dGvodu.
Vazeni,

dne .o, *jsem ve Vasem obchod@ ..., *vytvofil objedndvku
(specifikace objednavky viz nize). Mnou zakoupeny produkt vsak vykazuje tyto vady

Pozaduji vyfidit reklamaci nasledujicim zplisobem: OPRAVIT* / VYMENIT */ VRATIT PENIZE* a to
nejpozdéji v zakonné Ihité 30 kalendarnich dnl. Zaroven Vas Zadam o vystaveni pisemného
potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem reklamaci uplatnil, co je obsahem reklamace
spolu s mym narokem na opravu/vyménu, a nasledné potvrzeni data a zplsobu vytizeni reklamace,
vCetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani (v pfipadé, Ze se jednd o opravu, nikoliv
vyménu).



1. Datum objedndni ........ccccveveeveveciene e */datum obdrZeni... e,
2. Cislo objednavky: *
3. Penéini prostiedky za objednani, pfipadné i za doruceni, byly zaslany zplsobem

(*) Nehodici se skrtnéte nebo Udaje doplnte.

Seznam pFiloh:

1. Faktura za objednané zboizi ¢. (*)



Servisni ¢ast: (NEVYPLNOVAT)

Datum doruCenti: ..eeevveeeeeeeeeseeeneens

Datum vyFizeni: ....c.cccoevececeieierenee,

Vyjadieni:

Datum ..ococeeceeeece s Podpis prodejce: .....ooeevecveceeveieieeene

Platnost od 01.01.2025



